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، الأٍزبمح أُوٓٞهخ ك٢ عبٓؼخ (Shoshana Zuboff) أصبه اٌُزبة اُغل٣ل ُشٞشبٗب ىٝثٞف: حيه يصبح انسهىك سهعة

هواءٛب ثأٜٗب ٍزٌٕٞ ٍؼ٤لح ُٞ اشزوٝا ًزبة  (Zadie Smith) ٛبهكبهك، ئشبكح ٝاٍؼخ. كول أفجود ىاك١ ٤ٍٔش

ٝٓبهؿو٣ذ  (Naomi Klein) "ػظو هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ" ثللاً ٖٓ شواء ًزبثٜب اُغل٣ل، ًٔب أص٘ذ ٗبػ٢ٓٞ ًلا٣ٖ

٣ضٜٔب. روٍٞ ىٝثٞف ك٢ ٛنا اٌُزبة ئٕ ٓواهًا ٝرٌواهًا ػ٠ِ ٛنا اٌُزبة ك٢ أؽبك (Margaret Atwood) آرٞٝك

ب  ًٔ  اُوأٍٔب٤ُخ ػِٔذ كائ

ػ٠ِ فِن أٍٞام عل٣لح ٖٓ فلاٍ رؾ٣َٞ الأش٤بء ؿ٤و اُوبثِخ ُِج٤غ ٝاُشواء ئ٠ُ ٍِغ، ٝهل رؾُٞذ ا٥ٕ ئ٠ُ آفو ٓب رجو٠: 

ك٢ ٣ّٞ ع٤َٔ  — ، انغارديان(Joanna Kavenna) جىاوا كافيىاغ. رؾ٣َٞ أكم ٤ًٍِٞبر٘ب ٝٓشبػوٗب ا٤ٓٞ٤ُخ ئ٠ُ ٍِ

اُقؼواء ك٢ ُ٘لٕ. اُجؤُبٕ لا ٣ياٍ ك٢  (Hampstead Heath) ٖٓ آفو أٍبث٤غ اُظ٤ق، ك٢ ٓ٘طوخ ٛبٓجَز٤ل ٤ٛش

، رزؾلس اُجوٝك٤َٞهح شٞشبٗب (How The Light Gets In) "ػطِخ. ٝك٢ ئؽلٟ ف٤بّ ٜٓوعبٕ "٤ًق ٣زََِ اُؼٞء

 The) ٘ؼبٍ ٖٓ أعَ َٓزوجَ ثشو١ ػ٘ل اُؾلٝك اُغل٣لح َُِِطخػظو هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ: اُ :ىٝثٞف ػٖ ًزبثٜب الأف٤و

Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of 

Power) [1].  :َك٢ شٜو ٣٘ب٣و اُن١ ٗشُو ك٤ٚ ))رِٔؼ شقظًب ٣جلٝ ؿ٤و ٓوز٘غ، كزطِت ٓ٘ٚ ؽوػ ٓب ٣شـِٚ. ٣وٍٞ اُوع

ػؾي اُؾؼٞه. لإٔ ((.وعذ ٖٓ ٓ٘ي٢ُ ٝهؼ٤ذ صلاصخ أٍبث٤غ َٓبكوًا ػ٠ِ اُطوهبد. ٝٓب ىُذ ًنُيٛنا اٌُزبة، ف

نافيکا جوانا  



ثبُٔؼب٤٣و -طلؾخ، هل أطجؼ  700، ٝٛٞ رؾ٤َِ اعزٔبػ٢ ُِؼظو اُوه٢ٔ ٣وغ ك٢ أًضو ٖٓ ػظو هأٍٔب٤ُخ أُواهجخًزبة 

 (Silent Spring) اُوث٤غ اُظبٓذٔبٍ صٞه٣خ ٓضَ ٖٓ اٌُزت الأًضو ٓج٤ؼًب ػب٤ًُٔب. ٝٗز٤غخ ُنُي، رزْ ٓوبهٗزٚ ثأػ -اُؾب٤ُخ

رؼل  هأٍٔب٤ُخ أُواهجخثوِْ هاش٤َ ًبهٍٕٞ. ٝهل كػذ ٗبػ٢ٓٞ ًلا٣ٖ اُغ٤ٔغ ُوواءح ٛنا اٌُزبة، هبئِخ ئٕ ٓطبُؼخ  [2]

 .«اُلكبع ػٖ اُ٘لٌ ك٢ اُؼبُْ اُوه٢ٔ»ٗٞػًب ٖٓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Google) ز٘ب شوًبد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؼب٤ُٔخ ٓضَ عٞع٣َشوػ ٛنا اٌُزبة ٤ًق شغؼ: مه انحىسبة انى انهيمىة

ػ٠ِ اُزق٢ِ ػٖ فظٞط٤ز٘ب ٖٓ أعَ ٓي٣ل ٖٓ اُواؽخ؛ ٤ًٝق ٣زْ اٍزقلاّ أُؼِٞٓبد  (Facebook) ٝك٤َجٞى

اُز٢ رغٔؼٜب ٛنٙ اُشوًبد ٖٓ هجَ أؽواف أفوٟ، ٤ٌُ ُِز٘جإ ثًَِٞ٘ب كؾَت، ثَ ُِزأص٤و «( اُج٤بٗبد)»اُشقظ٤خ 

ؼًب؛ ٝٓب ٣زورت ػ٠ِ مُي ٖٓ ػٞاهت ًبهص٤خ ػ٠ِ اُل٣ٔوواؽ٤خ ٝاُؾو٣خ. ٛنا ٛٞ أُؼ٠٘ أُوظٞك ػ٤ِٚ ٝرؼل٣ِٚ أ٣

ٗظبّ »ك٢ ػ٘ٞإ اٌُزبة. ٝرؼُوكٜب ىٝثٞف ثأٜٗب:  (Surveillance Capitalism) «هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ»ثٔظطِؼ 

 .«٠ِاٗزٜبى ُِؾوٞم اُؾ٣ٞ٤خ ُِجشو ٣غت اػزجبهٙ اٗولاثًب ٖٓ الأػ»ٝ« اهزظبك١ عل٣ل

ثؼل ه٤َِ، ٝك٢ َٓبؽخ ثبٛزخ ٓش٤لح ٖٓ ؽب٣ٝبد ٓوطٞطخ ثغبٗت ثؼؼٜب اُجؼغ، رشوػ ىٝثٞف ٍجت رأ٤ُلٜب ُٜنا 

اٌُزبة. ػ٤٘بٛب كاً٘زبٕ، ٝرؼغ ٗظبهح ماد ئؽبه ػظ٢ٔ، ُٜٝب شؼو ٓٔٞط ًض٤ق، ٝطٞد ٛبكب ٝهٗبٕ. ئٜٗب أٍزبمح 

ٍٍ ٖٓ ًزبة. ٣ؼٞك ربه٣ـ أثؾبصٜب ؽٍٞ ٓؼب٤ٖٓ  لآؼخ رطوػ ؽغغٜب ثؼجبهاد ٗبكنح ٝٓظوُٞخ، ًٝأٜٗب رووأ ثظٞد ػب

ػظو هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ ئ٠ُ أٝافو اَُجؼ٤٘٤بد. ًبٗذ ك٢ رِي اُلزوح ؽبُجخ كهاٍبد ػ٤ِب ك٢ عبٓؼخ ٛبهكبهك رٌزت 

أؽوٝؽخ اُلًزٞهاٙ ؽٍٞ اُضٞهح اُظ٘بػ٤خ. ٌَُٝت أُبٍ، ػِٔذ ًَٔزشبهح ُِزـ٤٤و اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٌٓبرت ًبٗذ رزؾٍٞ 

ا ًٝلبءح كٞه٣خ. ٌُٖ ٓب ؽظِٞا ػ٤ِٚ ًبٕ اُلٞػ٠ »روٍٞ: «. ٓؾٍٞجخ»وح ُزظجؼ لأٍٝ ٓ ًٞ ًبٗٞا ٣زٞهؼٕٞ ئٗزبع٤خ ٝٗٔ

 .«!ٝاٌُبهصخ. ًبٗذ رؾلس أٓٞه ع٤ٗٞ٘خ. ًٝبٕ أُٞظلٕٞ ٣وُٕٞٞ: أػٔبُ٘ب ٓؼِوخ ك٢ اُٜٞاء

اُز٘ؼ٤ل اُزو٤ِل٣خ ئ٠ُ  ٓغ أشقبص ًبٗٞا ٣٘زوِٕٞ ٖٓ أعٜيح ٝاش٘طٖ ثٍٞذ، ػِٔذ ىٝثٞف ك٢ طؾ٤لخ 1978ك٢ ػبّ 

ماد ٓوح، ثؼل اٗزٜبء ٗٞثخ ػ٢ِٔ ا٤ِ٤ُِخ، رغُٞذ ٝٝطِذ ئ٠ُ أُؼوع اُٞؽ٢٘ »أعٜيح اُز٘ؼ٤ل اُؾبٍٞث٤خ. روٍٞ: 

ًبٗذ ٛنٙ أُ٘ؾٞربد ٖٓ «. ُِلٕ٘ٞ، ٝٛ٘بى هأ٣ذ رِي الأعَبّ اُؼقٔخ، اُونهح ٝاُلاً٘خ ك٢ ٍبؽخ ٓلهط أث٤غ ٍبؽغ

، ٢ٛٝ رٔبص٤َ ط٘ؼٜب ك٣ل٤ل ٤ٍٔش، اُ٘ؾبد الأٓو٢ٌ٣ اُن١ ًبٕ ٣ظ٘غ (Voltri-Bolton) ثُٞزٕٞ-ٓغٔٞػخ كُٞزو١



 (Computerization) ٛ٘بى أكهًذ إٔ ػ٤ِٔخ اُؾٍٞجخ»رٔبص٤َ ٖٓ ا٥لاد ٝؽطبّ أُظبٗغ اُول٣ٔخ ك٢ اَُز٤٘٤بد. 

ٔؼ٠٘. ًبٕ ٓؼ٢ ٍزٌٕٞ اُضٞهح اُظ٘بػ٤خ اُزب٤ُخ ٍٝزـ٤و ًَ ش٢ء، ثٔب ك٢ مُي ؽو٣وخ رل٤ٌوٗب ٝشؼٞهٗب ٝط٘بػز٘ب ُِ

 .«ككزو ٓلاؽظبد ٝثلأد ك٢ اٌُزبثخ. ٝٓ٘ن مُي اُٞهذ، ًبٕ ٛنا ٛٞ علٍٝ أػٔبٍ ؽ٤بر٢ اُلٌو٣خ

 In the Age of) ك٢ ػظو ا٥ُخ اُن٤ًخ: َٓزوجَ اُؼَٔ ٝاَُِطخ أكؼذ ٛنٙ اُزأٓلاد ئ٠ُ رأ٤ُق ًزبة ىٝثٞف الأٍٝ

the Smart Machine: The Future of Work and Power) [3] (1988).  ك٢ ٛنا اٌُزبة م١ اُطبثغ

اُز٘جإ١، رؾَِ ىٝثٞف ٤ًق ٍزـ٤و رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد اُؾ٤بح ا٤ُٜ٘ٔخ. ٝهجَ ٝهذ ؽ٣َٞ ٖٓ ظٜٞه الإٗزوٗذ، 

عبكُذ ىٝثٞف ثإٔ ًَ ش٢ء هبثَ ُِزؾ٣َٞ ئ٠ُ ٓؼِٞٓبد ٤ٍزْ رؾ٣ِٞٚ ئ٠ُ ٛنا اُوبُت )اُزلبػلاد، الأؽلاس، الأش٤بء(، 

، اُن١ (James Maxmin) اُج٤بٗبد ُِٔواهجخ ٝاُزؾٌْ. صْ أُلذ ٓغ ىٝعٜب ع٤ٌٔ ٓب٤ًَٖٔٝؽ٤ضٔب أٌٖٓ، ٍزَُزقلّ 

اهزظبك ، ًزبة (MIT) ًبٕ ٓل٣وًا ر٘ل٤ن٣ًب ُشوًبد ٓضَ ُٞها آش٢ِ ٝثبؽضبً ثبهىًا ك٢ ٓؼٜل ٓبٍبرشٍٞزٌ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب
 .(2002) [4] (The Support Economy) اُلػْ: ُٔبما رقنٍ اُشوًبد الأكواك ٝأُوؽِخ اُزب٤ُخ ٖٓ اُوأٍٔب٤ُخ

. ٝثلؼَ هٞح ًزبثٜب الأٍٝ، أطجؾذ ىٝثٞف ٝاؽلح ٖٓ أٝائَ اَُ٘بء اُِٞار٢ ؽظِٖ ػ٠ِ 2016رٞك٢ ىٝعٜب ك٢ ػبّ 

ػؼ٣ٞخ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ ٤ًِخ ئكاهح الأػٔبٍ ثغبٓؼخ ٛبهكبهك. ٝأطجؾذ لاؽوًب ٝاؽلح ٖٓ أطـو الأٍبرنح اُن٣ٖ 

. اٗزوِذ ٓغ ىٝعٜب ُِؼ٤ش ك٢ أُ٘بؽن اُو٣ل٤خ ثٞلا٣خ ٤ٖٓ، ؽ٤ش هث٤ب صلاصخ أؽلبٍ ًٝبٕ شـِٞا ًو٤ًٍب ٝهل٤ًب ك٢ اُغبٓؼخ

، ػوثذ طبػوخ ٓ٘يُْٜ كبشزؼِذ ك٤ٚ ا٤ُ٘وإ ٝرؾٍٞ ئ٠ُ هٓبك. ٛوثذ 2009ُل٣ْٜ ٓيهػخ ُزوث٤خ اُـيلإ. ٝك٢ ػبّ 

ش٢ء ؿو٣ت ؽلس: ػ٘لٓب »ٍٞ: الأٍوح، ٌُٖ ًَ ٓٔزٌِبرْٜ اؽزوهذ: اٌُزت، ٝأُٞاك اُجؾض٤خ، ٝعٞاىاد اَُلو. رو

ُْٝ ٣ٔغ ٝهذ ؽ٣َٞ ؽز٠ ثلأد ىٝثٞف ك٢ ًزبثخ «. اؽزوم أُ٘يٍ، ٗغب مُي اُلكزو اُول٣ْ ٖٓ ٝاش٘طٖ اُؼبطٔخ

 .هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ

ؽلوح ٓبههخ »٣و١ٝ اٌُزبة هظخ اُضٞهح اُوه٤ٔخ، ٤ًٝق أطجؾذ اُوؤٟ اُطٞثب٣ٝخ الأ٤ُٝخ هبرٔخ ؽز٠ ؽلصذ 

رْ ئؽلام فلٓخ ع٢ «. ٜب رو٤ًي ؿ٤و َٓجٞم ُِضوٝح ٝأُؼوكخ ٝاَُِطخ ك٢ ربه٣ـ اُجشو٣خٍٔز»ًبٗذ « ُِوأٍٔب٤ُخ

َ٤ٓ (Gmail)  ّٝاػزوكذ عٞعَ لاؽوًب ثأٜٗب ًبٗذ روّٞ ثَٔؼ أُواٍلاد اُقبطخ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ 2004ك٢ ػب .

ئ٠ُ أُؼِٞٓبد ٓؼِٞٓبد شقظ٤خ. ٝك٢ اُؼبّ ٗلَٚ، رأٌٍ ك٤َجٞى، اُن١ اػزٔل ٗٔٞمط ػِٔٚ أ٣ؼًب ػ٠ِ اُٞطٍٞ 

لأٗٚ ُْ ٣زجن اٌُض٤و ٓٔب ُْ ٣زْ ر٤َِؼٚ، ًبٗذ أُ٘طوخ اُجٌو »اُشقظ٤خ ٝرَغ٤ِٜب. رَزقلّ ىٝثٞف اٍزؼبهح "اُـيٝ": 

% ٖٓ ٓؼِٞٓبد اُؼبُْ. ٝٝطَ ٛنا اُوهْ 1، رٔذ ههٔ٘خ ؽٞا٢ُ 1986ك٢ ػبّ «. الأف٤وح ٢ٛ اُزغبهة اُقبطخ ُِجشو

 .%98ئ٠ُ  2013ك٢ ػبّ 

ٝاُؾَبة اُو٣بػ٢  (Predictive Algorithms) أٍبً ٛنٙ اُؾوًخ ٛٞ اُقٞاهى٤ٓبد اُز٘جإ٣خ: انحزيةحيه تبُزمج 

ا٤ُو٤ٖ ُزِي اُلئخ ٖٓ اُؼٔلاء اُواؿج٤ٖ ك٢ ٓؼوكخ ٓب ٗلؼِٚ ث٤و٤ٖ ربّ. ٛ٘بى »َُِِٞى اُجشو١. ٣ج٤غ هأٍٔب٤ُٞ أُواهجخ 

بٗٞا ٤ٍج٤ؼٞٗ٘ب هًٛ٘ب ػوبه٣ًب أّ رأ٤ًٓ٘ب، ٝثأ١ ٍؼو، َٝٛ ئػلاٗبد ٓٞعٜخ أ٣ؼًب، ٌُٖ اُزغبه ٣و٣لٕٝ إٔ ٣ؼوكٞا ٓب ئما ً

ٗوٞك ٤ٍبهار٘ب ثأٓبٕ؟ ٣و٣لٕٝ ٓؼوكخ اُؾل الأهظ٠ اُن١ ٣ٌْٜٔ٘ اٍزقلاطٚ ٓ٘ب ك٢ أ١ ٓؼبِٓخ. ٣و٣لٕٝ ٓؼوكخ ٤ًق 

ؾ ػج»ٓز٠ رٌٕٞ ر٘جإاري ٓوؿٞثخ ُِؼٔلاء؟ ػ٘لٓب رزؾون ثلهخ: «. ٍ٘زظوف ٤ُؼوكٞا أكؼَ ؽو٣وخ ُِزلفَ ك٢ ًٍِٞ٘ب

ئؽلام اٍْ آفو »لا ٣ٌٖٔ ثأ١ ؽبٍ «. ٝرٞع٤ٚ ٝرش٤ٌَ ٝككؼ٘ب ٗؾٞ الارغبٙ اُن١ ٣ؾون أًجو اؽزٔبٍ ُ٘غبػ أػٔبُْٜ

« رغبهة اُؼلٟٝ ٝاٍؼخ اُ٘طبم»، أعوٟ ك٤َجٞى 2013ٝ 2012ك٢ ػب٢ٓ «. ػ٠ِ ٛنا اُؼَٔ ٍٟٞ رؼل٣َ اَُِٞى

ك٢ اُؼبُْ اُؾو٤و٢ ثطو٣وخ رِزق ؽٍٞ ٝػ٤ْٜ كٕٝ  اُزأص٤و ػ٠ِ ػٞاؽق ٍِٝٞى أَُزقل٤ٖٓ»٤ُوٟ ٓب ئما ًبٕ ثآٌبٗٚ 

 .«إٔ ٣لهًٞا مُي

رٞعل ٗوبؽ رؾٍٞ ك٢ ؽ٤بح أُغزٔؼبد ٝالأكواك. ئُٜبّ ك٢ ٓؼوع ك٢٘. ؽو٣ن ٓلٓو ٝككزو ٓلاؽظبد ٗبطٍ. روٍٞ 

خ ٖٓ ػظو هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ ٛٞ طواع ٛبئَ ث٤ٖ اُوأٍٔب٤ُ»ىٝثٞف ئٗ٘ب ا٥ٕ ك٢ ٗوطخ رؾٍٞ أفوٟ ٖٓ ٛنٙ اُ٘وبؽ: 

«. عٜخ ًَٝ كوك ٓ٘ب ٖٓ عٜخ أفوٟ. ٛنا اُؼظو ٛٞ رلفَ ٓجبشو ك٢ ئهاكر٘ب، ٝٛغّٞ ػ٠ِ الاٍزولاٍ اُنار٢ ُِجشو

٤ٌُ ُل٣ْٜ أ١ ؽن ك٢ ٝع٢ٜ »رَؼ٠ ٛنٙ اُظبٛوح ُزَغ٤َ اُزلبط٤َ شل٣لح اُقظٞط٤خ ُؾ٤بر٘ب، ٝؽز٠ ٝعٞٛ٘ب. 

ػ٘لٓب ٗلٌو ك٢ الإهاكح، »ٙ اُزؼل٣بد رٜلك ؽو٣ز٘ب. روٍٞ ىٝثٞف ئٕ ٛن«. ٤ُِزوطٞا طٞهح ُٚ ػ٘لٓب أٓش٢ ك٢ اُشبهع

٣زؾلس اُللاٍلخ ػٖ هكّ اُلغٞح ث٤ٖ اُؾبػو ٝأَُزوجَ. ٗؾٖ ٗوطغ ٝػٞكاً لأٗلَ٘ب: ٍأهّٞ ثبُؼَٔ اُللا٢ٗ ك٢ رِي 

وبث٤ِٖ اُِؾظخ اُوبكٓخ، ٓضلًا ٍأمٛت ئ٠ُ اعزٔبع أٝ أعو١ ٌٓبُٔخ ٛبرل٤خ. ئما رْ اُزؼبَٓ ٓؼ٘ب ًٌزِخ ٖٓ أَُزقل٤ٖٓ اُ

ُِزٞع٤ٚ ٝالإه٘بع، رظجؼ ٛنٙ اُٞػٞك ثلا ٓؼ٠٘. أٗب ئَٗبٕ ٓز٤ٔي. ُل١ ٗجغ لا ٣٘ؼت ٖٓ اُوٞح ك٢ كاف٢ِ... ٣غت إٔ 

 .«أهوه ٓب ئما ًبٕ ٝع٢ٜ، ٝٓ٘ي٢ُ، ٤ٍٝبهر٢، ٝطٞر٢ ٍززؾٍٞ ئ٠ُ ث٤بٗبد أّ لا. ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٛنا ف٤به١



ل٢ُ ٝأّ هثخ ٓ٘يٍ. ًبٕ علٛب لأٜٓب، ٓبًٌ ٤ِٓو، هائل ك٢ ٤ٗٞ ئٗغلاٗل، ٢ٛٝ اث٘خ أة ط٤ 1951ُٝلد ىٝثٞف ػبّ 

ٝهزبً »٥لاد اُج٤غ ا٢ُ٥. أٓؼذ ىٝثٞف ك٢ شجبثٜب  (servomechanism) أػٔبٍ ػظب٤ًٓب افزوع آ٤ُخ أُإاىهح

ئٜٗب ػبشوخ ُِؼبُْ «. ٓغ أٗبً ٣ؼ٤شٕٞ ؽ٤بح ث٤َطخ ُِـب٣خ (Altiplano) ؽ٣ٞلاً ك٢ الأهع٘ز٤ٖ، ٝػبشذ ك٢ أُز٤جلاٗٞ

ج٤ؼ٢، ؽ٤ش ر٤َٔ اٍزؼبهارٜب ؿبُجًب ئ٠ُ اُيهاػخ ٝاُج٤ئخ اُو٣ل٤خ. رٞهلذ ٓوح ٝاؽلح كوؾ ك٢ ٓ٘زظق عِٔخ، ًٝبٕ اُط

رقجو٢ٗ ىٝثٞف أٗٚ ك٢ ثلا٣خ «. ٣ب ُٚ ٖٓ ؽبئو ع٤َٔ!»مُي ػ٘لٓب ؽؾ ؽبئو اُؼوؼن ثو٣شٚ الأىهم اُويؽ٢ ثغٞاهٗب. 

بٗغ ٣شجٚ ٓؾبُٝخ هثؾ ٓؾواس ثـياٍ. ًبٕ الأٓو ؿ٤و اُضٞهح اُظ٘بػ٤خ، ًبٕ ئه٘بع أُياهػ٤ٖ ثبُؼَٔ ك٢ أُظ

صْ، ثؼل كزوح، هجَ اُـياٍ أُؾواس. رٞعل كزوح هظ٤وح، »ٓزغبٌٗ ٓؼْٜ ُلهعخ أْٜٗ ُْ ٣ٌٞٗٞا َٓزؼل٣ٖ ُِو٤بّ ثٚ. 

 .«ٝثؼلٛب ٣زشٌَ ا٤َُ٘بٕ الاعزٔبػ٢

ثو٣ٖ، ؽوًب ٓغوك أشقبص  ٍأُزٜب: ٓب ٓلٟ رؼٔل ٛنٙ الأؽلاس؟ َٛ ًبٕ ٓبهى ىًٝوث٤وؽ، ٝلاه١ ث٤ظ، ٤ٍٝوع٢

ب ٖٓ »ٍؼلاء ٣ؾِٕٔٞ ث٤ٞرٞث٤ب رٌُ٘ٞٞع٤خ ٝكزؾٞا ط٘لٝم ثبٗلٝها ثبُظلكخ؟ رجزَْ ٍبفوح.  ًٔ ُول فِن ٛنا اُؾلس ؽغ

اٍزوار٤غ٤بد ٓزؼلكح ُؾٔب٣خ أٗلَْٜ ٖٓ اُوبٕٗٞ. »٣ٔزِي هأٍٔب٤ُٞ أُواهجخ «. اُضوٝح لا ٗظ٤و ُٚ ك٢ ربه٣ـ اُؼبُْ

ًٔب «. ٝالاٍزؾٞام ا٤َُب٢ٍ، ٝؿ٤وٛب ٖٓ الأٍب٤ُت الاهزظبك٣خ اُز٢ ٗؼوكٜب ك٢ اٌُبهرلاد ٓٔبهٍخ اُؼـؾ )اُِٞث٤بد(،

هبٍ لاه١ ث٤ظ: ٤ًق ٣ٌٖٔ ُغٞعَ إٔ رقؼغ ُوٞا٤ٖٗ أهُود »ىػٔٞا إٔ الإٗزوٗذ ٝاهغ عل٣ل ُٚ ثوٝرًٞٞلاد ٓقزِلخ: 

وػ٤خ أفوٟ: إٔ ٛنٙ شوًبد ك٢ ًِٔزٜب ثنُي أُٜوعبٕ، كؽؼذ ىٝثٞف ك«. هجَ ظٜٞه الإٗزوٗذ؟ ٛنٙ ثوٝثبؿ٘لا

]لأٗظٔخ الأٖٓ  (Google Nest) ٗؼْ، ٓضَ إٔ رأر٢ شوًخ عٞعَ ٤َٗذ»ٓجزٌوح رورٌت أفطبء ث٤ٖ اُؾ٤ٖ ٝا٥فو. 

أُ٘ي٤ُخ[ ٝروٍٞ: أٝٙ، ػنهًا، ٝػؼ٘ب ٤ٌٓوٝكًٞٗب ك٢ ٗظبّ ٓواهجخ ٤َٗذ ٤َٗٝ٘ب أٓوٙ! ٤َٗ٘ب إٔ ٗنًوٙ ك٢ أُقطؾ 

قجو ك٢ كجوا٣و، ٝهبُذ عٞعَ ئٕ ػلّ مًو ا٤ٌُٔوٝكٕٞ ك٢ ٓٞاطلبد اُ٘ظبّ ًبٕ )ٗشُو ٛنا اُ« اُزقط٤ط٢ ُِ٘ظبّ!

 .«(فطأً »

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

؟ أٝ ٗظ٤ؾخ ئه٣ي ش٤ٔلد )اُوئ٤ٌ «ُْ رؼل اُقظٞط٤خ ٓؼ٤بهًا اعزٔبػ٤ًب»ٓبما ػٖ اكػبءاد ىًٝوث٤وؽ اُوبئِخ: 

ئما ًبٕ ُل٣ي ش٢ء لا رو٣ل لأؽل إٔ ٣ؼوكٚ، كوثٔب لا ٣٘جـ٢ ػ٤ِي كؼِٚ (: »2011ئ٠ُ  2001اُز٘ل٤ن١ ُغٞعَ ٖٓ 

٤ٌُ كوؾ ٖٓ هأٍٔب٢٤ُ أُواهجخ، ثَ ًوهرٜب أ٣ؼًب ؟ ثطج٤ؼخ اُؾبٍ، ٍٔؼذ ىٝثٞف ٛنا اٌُلاّ آلاف أُواد. «أطلاً 



ب:  ًٔ أهٍٞ ُِ٘بً ئٗٚ ئما ُْ ٣ٌٖ ُل٣ٌْ ش٢ء رو٣لٕٝ »اُؾٌٞٓبد أُإ٣لح ُِٔواهجخ اُغٔبػ٤خ ُِٔٞاؽ٤ٖ٘. رغ٤ت هكاً ٓلؾ

 ئفلبءٙ، كأٗزْ لا ش٢ء. 

ُلَِلخ ا٤ُِجوربه٣خ؛ ثَ ٢ٛ ػ٤ِٔخ أَُأُخ ٛ٘ب ٤َُذ اُلوك٣خ اُٜب٤ٌ٣خ )َٗجخ ئ٠ُ ٛب٣ي( أٝ ا: تىظيم انمستقبم الإوساوي

أَُأُخ ٤َُذ «. ٍبهد ع٘جًب ئ٠ُ ع٘ت ٓغ اُؾو٣خ ا٤َُب٤ٍخ ٝاُل٣ٔوواؽ٤خ (Individuation) ربه٣ق٤خ ُِزشقُّض

ُٖ ٣أر٢ أؽل ٤ُأفنى ئ٠ُ اُـٞلاؽ. لا ٣و٣لٕٝ هزِ٘ب. ٣و٣لٕٝ كوؾ إٔ ٗزؾوى ٝكن »عٞهط أٝه٣َٝ ٝالأؿ الأًجو أ٣ؼًب. 

ٝهبٍ «. ك٢ اُظ٤ٖ ٗشٜل ٓؾبُٝخ ُوثؾ ٛنٙ اُزو٤٘بد ثبُلُٝخ اُؤؼ٤خ»ثبُطجغ، «. ػ٠ِ ث٤بٗبر٘ب ر٘جإارْٜ ٝإٔ ٣ؾظِٞا

)اًُٞياد ٝاُزوؿ٤جبد( ئما اٍزقُلٓذ ثؾٌٔخ، ٣ٌٖٔ إٔ رؾون كبئلح اعزٔبػ٤خ. « ٛ٘لٍخ الافز٤به»اُجؼغ أ٣ؼًب ئٕ 

اًُٞيح: رؾ٤َٖ اُوواهاد ُلب ًزبة ٓإ) (Richard Thaler) ٝه٣زشبهك صبُو (Cass Sunstein) ٣ٝؼُل ًبً ٍَ٘ز٤ٖ
ثٔغوك ئػلبء اُشوػ٤خ ػ٠ِ اًُٞيح اُقل٤خ، ٣ظجؼ »ٖٓ ٓإ٣ل١ ٛنٙ اُؾغخ.  ([5] أُزؼِوخ ثبُظؾخ ٝاُضوٝح ٝاَُؼبكح

الأٓو ؿ٤و ٓؾزَٔ. ٛنا ٣ؼ٢٘ ٓٔبهٍخ اَُِطخ ػ٠ِ ا٥فو، ٤ٌُٝ اُزؼ٤ِْ أٝ اُزؾن٣و. اًُٞي ٛٞ أث٣ٞخ. ُول ػيى ػِٔبء 

٢ ٓضَ صبُو، اُن٣ٖ أػلٞا اُشوػ٤خ ػ٠ِ اًُٞيح، ٝهبؽخ هأٍٔب٢٤ُ أُواهجخ ٝىاكٝٛب. ٝصبُو ثبُطجغ الاهزظبك اًَُِٞ

 .«ؽظَ ػ٠ِ عبئيح ٗٞثَ أ٣ؼًب

ػ٠ِ ٓلاه ٍ٘ٞاد ػل٣لح، رق٤ِذ ػٖ اٌُض٤و ٖٓ اُٞهذ ٌُزبثخ ٛنا »روٍٞ:  نماذا تشعز سوبىف بكم هذا انقهق أصلا؟ً

٢ ٝأؽلب٢ُ. ٝرق٤ِذ ػٖ طؾز٢ أ٣ؼًب. ٝػؼذ ًَ ٓب أِٓي ك٢ ٛنا اُؼَٔ اٌُزبة. ٝهذ ًبٕ ٣ٌٖٔ إٔ أهؼ٤ٚ ٓغ ىٝع

لأ٢٘ٗ شؼود إٔ ػوبهة ٍبػخ ا٤َُ٘بٕ الاعزٔبػ٢، أٝ مُي اُقله اُ٘ل٢َ، رزولّ ثلا ٛٞاكح. ًبٗذ كٛشخ اُ٘بً 

ًبٕ ُٚ كٝه ػظ٤ْ ك٢ ئ٣وبظ اُ٘بً. ٝشوًبد  (Snowden) ٍ٘ٞكٕ»ٗؼْ، ٢ٛ روو أ٣ؼًب ثإٔ «. ٝؽ٤ورْٜ رزلاش٠

أظٜود اُٞصبئن أَُوثخ إٔ ًٝبُخ الأٖٓ اُو٢ٓٞ ًبٗذ رغٔغ ث٤بٗبد ٣بٛٞ، «. ُزٌُ٘ٞٞع٤ب ًبٗذ ٓزٞهؽخ ك٢ مُيا

ػَٔ »؟ [6] (Cambridge Analytica) ٝعٞعَ، ٝك٤َجٞى، ٝٓب٣ٌوٍٝٞكذ. ٝٓبما ػٖ كؼ٤ؾخ ًبٓجو٣لط أٗب٤ُز٤ٌب

]أُجِؾ ػٖ  (Christopher Wylie) ثط٢ُٞ. ًٝو٣َزٞكو ٝا٢ِ٣ (Carole Cadwalladr) ًبهٍٝ ًبكٝالاكه

«. ٓقبُلبد ًبٓجو٣لط أٗب٤ُز٤ٌب[ أظٜو إٔ ػ٤ِٔبد ٛنٙ اُشوًخ ًبٗذ ع٤ٔؼٜب ٗٔبمط ُلأػٔبٍ ا٤ٓٞ٤ُخ ُوأٍٔب٢ُ أُواهجخ

َٛ ٣ؼ٢٘ مُي أٗٚ ثللاً ٖٓ رؼل٣َ اَُِٞى لأؿواع رغبه٣خ، ٝطَ الأٓو ئ٠ُ أؿواع ٤ٍب٤ٍخ؟ اُزظ٣ٞذ ثللاً ٖٓ 

ٔزؾلح، ٝاُٞلا٣بد أُزؾلح، ٝاُؼل٣ل ٖٓ اُجِلإ الأفوٟ، أطجؾذ اُل٣ٔوواؽ٤خ ٓؾبطوح ك٢ ك٢ أٌُِٔخ اُ»اُشواء؟ 

 .«اُيا٣ٝخ. ًٝبٕ ُؼ٤ِٔبد هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ كٝه ًج٤و ك٢ ٛنٙ اُوؼ٤خ

ك٤ظوؿ « ٓب ٛٞ اُشبؿَ اُن١ أر٠ ثٌْ ئ٠ُ ٛ٘ب؟»ك٢ ًَ ٓوح رِو٢ ك٤ٜب ىٝثٞف ٓؾبػوح ػبٓخ، رَأٍ اُغٜٔٞه: 

اُقظٞط٤خ، اُل٣َزٞث٤ب، اُزؾٌْ، الاؽزٌبه، اُزلاػت، اُزؼل١، الاٍزـلاٍ، اُل٣ٔوواؽ٤خ، اُزؼ٤َِ، اُ٘بً ثٌِٔبد: 

اُقٞف، اُؾو٣خ، اَُِطخ، اُزٔوك، اُؼجٞك٣خ، أُوبٝٓخ. روُبٍ ٛنٙ أٌُِبد ٗلَٜب ػ٤ًِٔب ك٢ ًَ ٌٓبٕ. ٓب اُؼَٔ ئمٕ؟ 

ٝرٞػؼ: «. اُز٘ظ٤ْ اُزشو٣ؼ٢»قٍٔٞ؟ روٍٞ ثؾيّ: اُ٘بً ٣ؼزوػٕٞ ٌُٖ ش٤ئبً لا ٣ؾلس. ألا ٣إك١ ٛنا اُٞػغ ئ٠ُ اُ

ٛنا أًضو ٓب رقشبٙ شوًبد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب. ٗؾٖ ٗوٍٞ ئٕ الأٍٞام اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب رلاٍٝ َٓزوجَ الإَٗبٕ ٢ٛ ؿ٤و هب٤ٗٞٗخ؛ »

 [7] (Closed-loop programs) «ثوآظ اُؾِوخ أُـِوخ»صْ ٗظْٔ «. ٓضَ رغبهح اُؼج٤ل اُز٢ أطجؾذ ؿ٤و هب٤ٗٞٗخ

٣زطِت ٛنا «. ُِٔطبُجخ ثٜنٙ اُلٌوح ٝئؽ٤بئٜب: أٗٚ ٣ٌٖٔ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ػبُْ هه٢ٔ ثلٕٝ هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ»ٞك ٝٗؼ

ب كٕٝ »أُٞاؽ٤ٖ٘، ٝاُظؾل٤٤ٖ، ٝاُجبؽض٤ٖ، ٝأُشوػ٤ٖ. « ؿؼت»اُؼَٔ  ًٓ ُول ٓؼذ هأٍٔب٤ُخ أُواهجخ ػشو٣ٖ ػب

 .«أ١ ػبئن. ٌُٜ٘ب لا رياٍ كز٤خ علاً

« ٓب ٛٞ اُشبؿَ اُن١ أر٠ ثٌْ ئ٠ُ ٛ٘ب؟»٢ ىٝثٞف ٓؾبػوح أفوٟ ٝرَأٍ عٜٔٞهًا آفو: ؿلاً، ٖٓ أُووه إٔ رِو

 «ثْ رلٌو؟»ًٝأٜٗب رطوػ َٗقخ ٖٓ مُي اَُإاٍ اُول٣ْ ُل٤َجٞى: 

، «اُٞهٞع أ٤ٍوًا َُِطخ ػبه٣خ»أشٜو ٝىٝثٞف رَبكو ػ٠ِ اُطوهبد. أَُبه ا٥فو، أ١ ػلّ كؼَ ش٢ء ٝ 9ٓو ا٥ٕ 

ٗؾٖ َُ٘ب ٓغوك َٓزقل٤ٖٓ َٝٓز٤ٌِٜٖ. ثَ ٗؾٖ، ك٢ اُغٞٛو، ٓبكح ُلاٍزـلاٍ. ٣غت إٔ . »أٓو َٓزؾ٤َ ثبَُ٘جخ ُٜب

 .ٗلزؼ أػ٤٘٘ب ػ٠ِ َٓزوجِ٘ب أُشزوى
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 رشو٣ٖ/أًزٞثو 4 ثزبه٣ـ الإٌُزو٢ٗٝ اُـبهك٣بٕ طؾ٤لخ ٓٞهغ ػ٠ِ ٝٗشُود أُوبُخ ٛنٙ ًبك٤٘ب عٞاٗب ًزجذ."ى٣ل"ٝ

 هأٍٔب٤ُخ ػظو[ 1". ]الإَٗبٕ اٍزولا٤ُخ ػ٠ِ اػزلاء أُواهجخ هأٍٔب٤ُخ: ىٝثٞف شٞشبٗب" ثؼ٘ٞإ 2019 الأٍٝ

 َُِِطخ اُغل٣لح اُؾلٝك ػ٠ِ ئَٗب٢ٗ َٓزوجَ أعَ ٖٓ اُ٘ؼبٍ: أُواهجخ

 اُظبٓذ اُوث٤غ[2]

 ٝاَُِطخ اُؼَٔ َٓزوجَ: اُن٤ًخ ا٥ُخ ػظو ك٢ [3]

 اُوأٍٔب٤ُخ ٖٓ اُوبكٓخ ٝاُؾِوخ الأكواك، آٓبٍ اُشوًبد رق٤ُت ُٔبما [4]

 ٝاَُؼبكح ٝاُضوٝح ثبُظؾخ أُزؼِوخ اُوواهاد رؾ٤َٖ: اُزٞع٤ٚ [5]

 الاٗزقبث٤خ اُؾٔلاد ػ٠ِ ُِزأص٤و َُِٔزقل٤ٖٓ اُشقظ٤خ أُؼِٞٓبد اٍزقلٓذ ٝرؾ٤ِِٜب اُج٤بٗبد لاٍزقواط شوًخ [6]

 .[ٓزوعْ]

 ٓـِوخ ؽِوخ[ 7]
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